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INTERNETLAB?

Uma entidade sem

fins lucrativos, a organizagao atua
como ponto de articulagao entre
académicos e representantes dos
setores publico, privado e da sociedade
civil, incentivando o desenvolvimento
de projetos que abordem os desafios
de elaboragao e implementacao

de politicas pablicas em novas
tecnologias, como privacidade,
liberdade de expressao e questoes
ligadas a género e identidade.

O QUEE
O REDES
CORDIAIS?

Usando recursos de
diferentes areas do conhecimento,
do jornalismo a Comunicagao Nao-
Violenta, o Redes Cordiais promove
o dialogo e a informacao de qualidade
na busca por um ambiente digital mais
saudavel e de confianga.

QUALO
OBJETIVO
DESTE
GUIA?

O OBJETIVO DESTE GUIA E
OFERECER AS FERRAMENTAS
PARA QUE INFLUENCIADORES E
PRODUTORES DE CONTEUDO EM
REDES SOCIAIS PARTICIPEM DO
PROCESSO ELEITORAL DE MANEIRA
DEMOCRATICA, SEGURA E ETICA.

Pessoas atuantes e influentes nas redes
sociais sao cada vez mais relevantes para
a construgao do debate piblico no Brasil.
Suas vozes tém um impacto significativo,
que exige o reconhecimento da
responsabilidade pela comunicagao

que realizam, especialmente para o

fortalecimento do dialogo democratico.



O QUE E UM

INFLUENCIADOR
+10K

DIGITAL?

NAO HA UMA DEFINIGAO QUE
DELIMITE QUEM E (OU NAO) UM
“INFLUENCIADOR DIGITAL”. PARA
ESTE GUIA, INFLUENCIADORES
DIGITAIS SAO PESSOAS QUE
PRODUZEM CONTEUDO PARA
INTERNET E O COMPARTILHAM
ATRAVES DAS REDES SOCIAIS,
ATINGINDO UM ENGAJAMENTO
SIGNIFICATIVO DE UMA AUDIENCIA
DE OUTROS USUARIOS.

Divisao por género dos internautas
que seguem influenciadores

1/

mulheres

43/.

homew

Fonte: Cetic.br

TKARHAWI, Issaaf. Influenciadores
Digitais: Conceitos e Praticas em Discussao.

Disponivel em: https://bit.ly/2SxFjNC
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Fonte: Nielsen

QUEM SEGUE
INFLUENCIADORES
NO BRASIL?

De acordo com a pesquisa TIC
Domicilios 2021 do Cetic.br,” 66%
dos brasileiros acompanham algum
tipo de influenciador digital, sendo
que entre as mulheres esse nimero
chega a 74%, enquanto entre os
homens & de 47%. Em relagao ao
numero de influenciadores atuantes
no pais, segundo levantamento da
multinacional de pesquisas Nielsen em
2021, ha hoje por volta de 500 mil
influenciadores com mais de 10 mil

seguidores no Instagram.’

Informagoes do YOUPIX também
mostram que 80% dos brasileiros
consomem videos e 72% usam redes
sociais diariamente. Esses dados nos
contextualizam sobre a dimensao do
mercado e consumo de influéncia digital.

ZDisponivel em: https://bit.ly/3zJMhoZ

®Nielsen cria nova tecnologia para aproximar marcas e influencers.

Disponivel em: https://bit.ly/3Sc4YJj

“YOUPIX, Retrospectiva 2021 e Tendéncias 2022.
Disponivel em: https://bit.ly/3zjCOhV




EM UMA ELEICAO
DIGITAL E FUNDAMENTAL
ENTENDER O PAPEL DOS
INFLUENCIADORES

A PARTICIPAGAO DE
INFLUENCIADORES NO DEBATE
POLITICO GANHA ESPECIAL
RELEVANCIA NO PERIODO
ELEITORAL. NESTES CASOS,
NAO SAO APENAS DECISOES
DE CONSUMO QUE PODEM
SER INFLUENCIADAS, MAS OS
PROPRIOS RUMOS DO DEBATE
POLITICO E, ATE MESMO,
DECISOES SOBRE VOTOS.

O APOIO OU A CRITICA A
CANDIDATOS, PARTIDOS OU
PROJETOS POLITICOS PODEM
AFETAR A FORMA COMO AS
PESSOAS QUE ACOMPANHAM
AQUELE INFLUENCIADOR

SE POSICIONAM NO DEBATE
POLITICO OU EM QUEM ELAS
DECIDEM VOTAR.

O INFLUENCIADOR
PODE PARTICIPAR
DO DEBATE
POLITICO?

O INFLUENCIADOR,
ASSIM COMO QUALQUER
CIDADAO, PODE PARTICIPAR
LIVREMENTE DO DEBATE
POLITICO-ELEITORAL,
DEMONSTRAR APOIO OU
CRITICAS A CANDIDATOS E
PARTIDOS, E, ATE MESMO,
PARTICIPAR DE CAMPANHAS
ELEITORAIS. MUITOS,
INCLUSIVE, JA O FAZEM.




°Resolugao n®
23.610/2019 do TSE.
Disponivel em: https://
bit.ly/35d0pOU

ssim, quando um candidato

ouum partido paga ou contrata
influenciadores para que publiquem ou
impulsionem conteldo, compartilhem
material, fagam transmissoes ao vivo nas
suas redes, essa regra esta sendo violada
e aquela propaganda é ilegal, o que pode
sujeitar o influenciador a um processo
judicial. E atencao: nao é apenas o
pagamento em dinheiro que esta vedado,
qualquer atividade politico-eleitoral

nas redes do influenciador que envolva

a troca de apoio por recebimento de
algum tipo de beneficio ou favor do
candidato, partido ou coligagdo pode
configurar contratagao de propaganda
irregular se considerada a forma como o
TSE regulamentou a questao em 2021.

SE VOCE E UM

INFLUENCIADOR E
VAI PARTICIPAR DO
DEBATE POLITICO OU
APOIAR CANDIDATOS
OU PARTIDOS

COM OS QUAIS SE
IDENTIFIQUE, E
IMPORTANTE ESTAR
CONSCIENTE DO

SEU PAPEL E DA SUA
RESPONSABILIDADE.

Outra hipotese de propaganda \
irregular que pode sujeitar um

influenciador a algum tipo de processo

judicial é na hipotese de ele impulsionar

conteldo de cunho eleitoral.

De acordo com a legislagao, apenas

candidatos, coligagdes e partidos

sao autorizados pela lei a realizar a
contratagao de impulsionamento de
propaganda eleitoral.

Mas a legislagao nao resolve todos os
problemas éticos e de responsabilidade
sobre como os influenciadores
devem participar do debate politico.

ste guia traz uma série
de boas praticas que partem do que
esta na lei, mas nao se bastam ali.

O CASO DO
MARKETING DE
INFLUENCIA

O ALCANCE, A CREDIBILIDADE E
A CAPACIDADE DE INFLUENCIA
FAVORECERAM TAMBEM O

Empresas brasileiras
e o marketing de
influéncia

de influéncia
importante
em suas
estrategias de
comunicagao

SURGIMENTO DO MARKETING DE
INFLUENCIA, A CONTRATAGAO
DE INFLUENCIADORES PARA
DIVULGAGAO DE PRODUTOS E
SERVICOS NAS REDES SOCIAIS.

De acordo com a pesquisa ROl &
Influéncia 2021 da YOUPIX, 71% das
empresas brasileiras consideram o
marketing de influéncia importante
em suas estratégias de comunicagao

e 83% acreditam que a pandemia
tornou essa espécie de marketing mais
estratégica para a empresa. Ainda,
94% das companhias afirmaram
realizar agoes remuneradas com

influenciadores. Proje¢oes indicam

ASTQS
MUNDIAIS

que, em 2022, os gastos mundiais com
marketing de influéncia devem totalizar

aproximadamente US$ 16,4 bilhdes.




Jaem 2022, a Justica Eleitoral confirmou

a inelegibilidade por oito anos de Miguel
Correa da Silva Junior, candidato ao Senado
Federal por Minas Gerais em 2018, em razao
das praticas de abuso do poder econémico,
captagao ilicita de recursos para criagao

de aplicativo e contratagao irregular de

influenciadores digitais em beneficio da
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QUAIS OS
PRINCIPIOS

A LEVAR EM
CONTA QUANDO
INFLUENCIADORES
PARTICIPAM

DO DEBATE
POLITICO?




LIBERDADE _
DE EXPRESSAO

—

E

O influenciador e qualquer individuo
tém o direito de se manifestar
livremente, expressando suas ideias e
opinies. A participagao ampla e livre no
debate pablico & um dos fundamentos
da democracia. E uma das formas de
exercer a liberdade de expressao &
atraves da liberdade politica: expressar
posi¢oes politicas, filiar-se a partidos,
defender projetos politicos ou apoiar
candidatos ou partidos. Na internet e

nas redes sociais, qualquer um pode
expressar ideias politicas e insatisfagoes,
contatar diretamente representantes
plblicos, e fazer manifestacdes e
protestos publicos.

FIGURA PUBLICA,
OU TER MUITOS

SER UMA

SEGUIDORES,
NAO DIMINUI
A LIBERDADE
DE EXPRESSAO

DE ALGUEM.

Neste sentido, quando uma postagem,
mensagem ou posicionamento ataca e
deslegitima pessoas que fazem parte de
grupos historicamente marginalizados,
como mulheres, negros e LGBTQIA+,
em razao de sua identidade, acabam
por violar as condigoes necessarias

para o exercicio da liberdade de
expressao dessas pessoas. E, se uma
pessoa se sente reprimida ou ameagada
ao participar de um debate por suas
caracteristicas pessoais, isso reduz sua
liberdade em comparagao com a de
outras pessoas que nao carregam

as mesmas caracteristicas, impedindo

a concretizagao do valor da liberdade

de expressao.

RECONHECA
TENTATIVAS
DE CENSURA
QUANDO ELAS
ACONTECEM.

Em campanhas acirradas &€ comum

que candidatos, partidos ou militantes
politicos busquem o Judiciario ou outros
instrumentos para controlar o discurso
que lhes incomoda, que faz criticas ou

ue & minoritario, o que nao é correto.

Além disso, podem haver casos de

marcas e agéncias de publicidade que,
buscando evitar crises de imagem

e resguardar sua reputagao, tém
implementado clausulas em contratos
com influenciadores exigindo que esses
nao se posicionem politicamente. Esse
tipo de pratica pode ser considerada
uma forma de cerceamento da
liberdade de expressao. A legitimidade
desse tipo de restrigao ao direito do
influenciador se posicionar pode ser
questionada.
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TRANSPARENCIA

A necessidade de transparéncia nao

é nenhuma novidade para quem
acompanha o marketing de influéncia.
Dada a credibilidade e o potencial

de viralizagao que conteidos de

influenciadores podem ter,

uem o segue confia no seu conteu
Ser transparente é respeitar e cultivar

essa conﬁanga existente.

Em eleigoes, essa transparéncia é ainda
mais importante, porque a integridade
do processo democratico esta em jogo.
Mas como o marketing de influéncia
eleitoral & proibido e vocé nao pode ser
pago de nenhuma forma para apoiar
ou criticar candidatos, a transparéncia
é de outra natureza

Vocé pode participar
voluntariamente de campanhas, apoiar
candidatos ou defender ideias, valores
e pautas politicas, mas € essencial ser
transparente sobre vinculos, relagoes ou
circunstancias que podem motivar essas
manifestagoes ou representar algum
conflito de interesses.




RELACA

A L

O COM A CAMPANHA

OU COM O PARTIDO

RESPONSABILIDADE

A RESPONSABILIDADE PELO

CONTEUDO E PARACOM A
SUA AUDIENCIA E OUTRO
PRINCiPIO ESSENCIAL
QUE DEVE SER LEVADO
EM CONSIDERAGAO.

A RESPONSABILIDADE

E OUTRA FACETA

DA LIBERDADE DE
EXPRESSAO. VOCE TEM
AMPLA LIBERDADE PARA
PARTICIPAR DO DEBATE
POLITICO-ELEITORAL, MAS
DEVE SER RESPONSAVEL
COM OS LIMITES DA LEI E

COM PARAMETROS ETICOS.

A LIBERDADE DE EXPRESSAO

NAO SE RESTRINGE APENAS

AO APOIO A CANDIDATOS, MAS
PROTEGE, TAMBEM, A CRITICA.
DEPENDENDO DE COMO FOR
REALIZADA, CONTUDO, A CRITICA
PODE ACABAR SE TORNANDO
UMA OFENSA OU UM ATAQUE, O
QUE PODE NAO ESTAR PROTEGIDO
PELA LIBERDADE DE EXPRESSAO.

Na lei, estes limites estao em geral

ligados a ofensa a honra e a imagem.

E o caso, por exemplo, de ataques ou
criticas que funcionam para acusar
alguém, de maneira indevida, de ter
cometido um crime, para mentir que
alguém fez algo que & negativo para
sua imagem, para divulgar alguma
informacgao mentirosa para prejudicar
a candidatura, ou, ainda, para ofender
a dignidade de alguém (como em um
xingamento racista ou homofobico,
por exemplo). A bissola aqui deve
apontar para uma critica alinhada com
o interesse publico. Criticas - inclusive
as humoristicas, acidas e ferrenhas - a
candidatos sao validas, mas devem

ser realizadas a partir de informagoes
fidedignas e de topicos nos quais haja
interesse publico na discussao.




VERIFIQUE AS INFORMAGOES QUE
COMPARTILHA, CHEQUE EM MAIS DE
UMA FONTE SUA CONFIABILIDADE

E SEJA RESPONSAVEL AO

DIVULGAR NOTICIAS,

FATOS OU INFORMAGOES.

Um debate politico democratico e
construtivo depende de informagdes
confiaveis, bem fundamentadas, que
tenham sido devidamente apuradas.
Isso contribui com a integridade do
debate politico. Desinformagao pode
englobar varios tipos de conteddos
(falsos, descontextualizados,
imprecisos, sensacionalistas,
hiperpartidarios ou até mesmo de
propaganda), que podem vir na
forma de um boato, uma opiniao ou,
muitas vezes, podem se revestir com
aparéncia de informagao jornalistica
sem que necessariamente tenham

sido produzidos seguindo principios

Jjornalisticos.

Em alguns casos, inclusive,
propagar desinformagao pode até
mesmo ser contra a legislagao
eleitoral. Como mencionamos
acima, a divulgagao de “fatos
sabidamente inveridicos” sobre
candidatos, partidos e coligagoes &
proibida pela legislagao eleitoral.

Mais recentemente, diante da circulagdo
de informagdes enganosas sobre a
seguranga do sistema eleitoral, ficou
clara também a necessidade de garantir

o acesso a informagdes confiaveis sobre

a integridade das urnas eletronicas e o

. ~ . . Nesse cenario, a checagem de fatos
sistema de votagao. Assim, considerando D 8

que esse tipo de desinformago pode e fontes é uma atividade importante

arriscar a confianga na democracia, o TSE para todos os influenciadores que

atualizou a regulamentacao eleitoral para pretendem participar de campanhas

proibir de forma especifica a divulgagao sl s o prefpagE (ke ¢

e o compartilhamento de fatos que posicionamentos politicos.

VALE AINDA ACESSAR
FERRAMENTAS DO TSE, COMO
O TIRA-DUVIDAS, PARA VERIFICAR SE
DETERMINADO CONTEUDO JA FOI
DENUNCIADO COMO DESINFORMAGAO OU,
MESMO, PESQUISAR O QUE AGENCIAS DE
CHECAGEM TEM FALADO SOBRE O ASSUNTO.
SER RESPONSAVEL PELA DIVULGAGCAO DE
NOTICIAS, FATOS E HISTORIAS DE QUALIDADE
E UM DEVER DE TODOS OS USUARIOS DAS
REDES, MAS NO CASO DE INFLUENCIADORES
E UMA RESPONSABILIDADE NAO SO PARA
COM SEUS SEGUIDORES QUE CONFIAM NO
SEU CONTEUDO, MAS TAMBEM PARA
COM A CONSTRUGAO DE UM DEBATE
POLITICO DEMOCRATICO.

©De acordo com o artigo 9 da Resolugio
N°23.610 de 18 de Dezembro de 2019.
Disponivel em: https://bit.ly/3Sd0pOU
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LENCIA CONTRA
OCIALMENTE
RAVEIS OU QUE
EACEM O PLURALISMO
OLITICO. UM DEBATE POLITICO
DEMOCRATICO DEVE SER
SEGURO PARATODOSE
TODAS, SEM ESPACO PARA
A PROPAGAGAO DO ODIO.
QUANDO UM CONTEUDO
INTIMIDA, ATACA OU
DESLEGITIMA VOZES, ELE
PROMOVE VIOLENCIA E IMPEDE
QUE TODOS POSSAM EXERCER
SUA LIBERDADE POLITICA E SUA
LIBERDADE DE EXPRESSAO.

7 Aqui, utilizamos o conceito de violéncia politica exposto no
documento “Mulheres na Politica: Guia para o Enfrentamento
da Violéncia Politica de Género”: Violéncia politica consiste
em agir ou deixar de agir, propositalmente, a fim de dificultar
ou impedir que uma pessoa ou grupo de pessoas exerga os seus
direitos politicos (antes, durante ou apds as eleigdes). esta
pratica acontece, portanto, quando, por meio de diferentes
estratégias, seja na internet ou fora dela, tenta-se interferir no
modo como as eleigées e/ou o exercicio da atividade politica
irdo ocorrer. Disponivel em: https:/bit.ly/3Q84EJM

®Disponivel em: https://bit.ly/3QckFP2
?Lei 14.192/2021, disponivel em: https://bit.ly/3zO0UUPt

Se vocé for participar do debate
politico-eleitoral ou contribuir com
campanhas, nao promova nem propague
conteldos de violéncia politica, ainda
que seu partido ou candidato o fagam.

Vale dizer, também, que racismo e
LGTBfobia sao crimes, bem como
discriminacao em funcao de etnia,
religiao ou procedéncia nacional, de
acordo com a Lei Antirracista e com

a decisao do STF de 2019 (ADO 26/
DF).# Em 2021, entrou em vigor,

ainda, a lei que criminaliza a violéncia
politica contra a mulher.” Essa legislagao
estabelece penas para quem “assediar,
constranger, humilhar, perseguir ou
ameagar, por qualquer meio, candidata a
cargo eletivo ou detentora de mandato
eletivo, utilizando-se de menosprezo ou
discriminagao a condigao de mulher ou
a sua cor, raga ou etnia, com a finalidade
de impedir ou de dificultar a sua
campanha eleitoral ou o desempenho
de seu mandato eletivo”.

Levar em consideragdo o valor da

liberdade de expressao, como citamos
anteriormente,é importante aqui, no
sentido de manter a esfera plblica
como um ambiente seguro e saudavel
para que todos e todas possam de fato
se expressar sem serem ameagados por

serem quem sao.

CREDIBILIDA
CONFIANCA QUE

TEM PARA COM SE
SEGUIDORES EXIGE Q
VOCE SEJA RESPONS

NO COMBATE A
DISCURSO DE

19 Para saber mais sobre o amplificagao
e o siléncio estratégico vale consultar
o guia “Como lidar com trolls e falar
sobre ataques online?” produzido pelo
InternetLab e Redes Cordiais.
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VlOLENClA PO LiTlCA segundo turno das eleigdes: durante Em 2020, o InternetLab em parceria

DE GEN ERO NAS os 21 dias que separaram as duas com a revista Azmina, acompanhou
ELE'géES votacdes, as denincias com teor de setembro a novembro de 2020,

de xenofobia - principalmente na as redes sociais de 175 candidaturas,
Durante as eleicdes de 2018, a ONG forma de ataque contra nordestinos homens e mulheres, para cargos de
Safernet monitorou a intensificacdo - cresceram 2.369,5%; de apologia vereanga, vice-prefeituras e prefeituras.
de dendncias de violéncia nas redes e incitagdo a crimes contra a vida, Os resultados dessa pesquisa estao
sociais entre os dias 7 e 28 de outubro 630,52%; de neonazismo, 548,4%; compilados no relatorio MonitorA."”

de 2018, periodo entre o primeiro e de homofobia, 350,2%; de racismo, Marcadores sociais de diferenga como

218,2%; e, de intolerancia religiosa, a sexualidade, a identidade de género

Intensificagdo das denincias 145,13%. O nimero total de e a raga das candidatas também foram
de ViO_IénCiO nas redes sociais dendncias mais que dobrou em relagao objetos de ataque.
recebidas pela Safernet ao pleito de 2014: passou de 14.653

nas elei¢oes de 2018

2 Disponivel em:

https://bit.ly/3d2jDXe

para 39.316 em 2018."

+l‘3 " ) s ., °
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NORDESTINOS
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+548 4.
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+350,17/.
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+218,17.
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SABEMOS QUE, TANTO POR
MEIO DE INTERAGOES COMO

A REALIZAGAO DE ENQUETES
QUANTO PELO RECEBIMENTO DE
RELATORIOS DAS PLATAFORMAS,
OS INFLUENCERS COSTUMAM
POSSUIR MUITAS INFORMAGOES
SOBRE O PERFIL DAS PESSOAS QUE
OS SEGUEM. APESAR DE O ACESSO
A ESSES DADOS SER MUITO UTIL
PARA FINS DE PLANEJAMENTO

DE CONTEUDO E MESMO DE
PUBLICIDADE DIRECIONADA,

E RELEVANTE MENCIONAR
QUE VOCE DEVE RESPEITAR
A PRIVACIDADE E OS DADOS
PESSOAIS DE SEUS SEGUIDORES.

De acordo
com essa legislagao, pessoas juridicas
nao podem compartilhar dados de
seus clientes ou usar esses dados para
favorecer um candidato. Além disso,
pessoas fisicas e juridicas nao podem
vender bancos de dados. Sendo assim,
independente de seu trabalho como
influenciador estar enquadrado como
uma empresa ou Nao, & necessario
muito cuidado quanto ao uso de dados
pessoais de seus seguidores.

is sobre isso em nossa

entas)

PLURALISMO

O QUARTO PRINCIPIO
QUE VOCE DEVE TER

EM CONTA QUANDO

FOR PARTICIPAR DE
CAMPANHAS OU
CONTRIBUIRCOM O
DEBATE ELEITORAL

E A GARANTIA DO
PLURALISMO NO DEBATE
PUBLICO. A INTERNET E
AS MIDIAS SOCIAIS SAO
UM DOS MEIOS MAIS
PROCURADOS PARA SE
INFORMAR NAS ELEICOES,
ESPECIALMENTE ENTRE
OS ELEITORES. AMBIENTES
DE DEBATES ABERTOS EM
FORUNS E PLATAFORMAS
DA INTERNET PODEM
SER IMPORTANTES
FERRAMENTAS PARA A
EDUCAGAO POLITICAE
PARA A CONSTRUGCAO

DE UM DEBATE POLITICO
DEMOCRATICO. PARA
QUE ISSO ACONTECA, NO
ENTANTO, A GARANTIA
DO PLURALISMO E
FUNDAMENTAL.

Muitas vezes, a selecao de conteldos
“relevantes” para os usuarios definida
pelos algoritmos de plataformas ou
buscadores digitais ou, até mesmo, as
afinidades politico-ideologicas entre
influenciadores e as pessoas que o
acompanham podem contribuir para que
haja um menor contato entre opinices
dissonantes, diminuindo o espago

para o debate amplo de ideias. Porém,

o pluralismo é uma caracteristica da

democracia.

o pluralismo democratic
que todos tenham v

debate publico duran
respeitoso e inclusivo.
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QUAL ADIFERENGCA

ENTRE

FAZER PROPAGANDA
ELEITORAL NA

INTERNET?

VOCE PODE DEMONSTRAR APOIO
POLITICO A UM CANDIDATO OU
PARTIDOS NAS SUAS REDES, MAS
NAO PODE FAZER PROPAGANDA
ELEITORAL PAGA NA INTERNET OU
IMPULSIONAR A SUA PUBLICAGAO
COM CONTEUDO ELEITORAL.

O conceito de propaganda eleitoral

é um pouco diferente do conceito

de propaganda no ambito comercial.
No caso do marketing de influéncia
comercial, a propaganda & configurada
pela remuneragao (monetaria ou

nao) ofertada ao influenciador para a
emissao de uma opinido ou divulgagao
de uma opinido ou servigo. Nestes
casos, a propaganda deve estar de
acordo com as regulamentagoes de
publicidade, como o Codigo de Etica
do CONAR (Conselho Nacional de
Autorregulagado Publicitaria) e o Codigo
de Defesa do Consumidor. No ambito

eleitoral isso muda um pouco.

De forma geral, ela vai ser aquela

comunicacao feita com o objetivo de
apresentar o candidato e conquistar
apoio e votos. Em regra, a manifestagao
de eleitores na internet, de apoio ou
critica, nao é considerada propaganda
eleitoral. Ou seja, vocé, enquanto
eleitor, ao se manifestar politicamente,
de forma espontanea, nao estara

realizando propaganda eleitoral. No
entanto, se vocé estiver participando de
alguma campanha ou fizer parte de um
partido, e estiver buscando conquistar
votos, sua manifestacao pode deixar de
ser considerada espontanea e, assim,
propaganda eleitoral. Da mesma forma,
nao é espontanea a manifestagao
remunerada, caindo automaticamente

na proibi¢ao a propaganda eleitoral

paga na internet.

Em
suma, a Justica pode entender que
seu posicionamento contribui para
desequilibrar a corrida antes da largada.
Apesar de ser uma posigao controversa,
pois em muitos casos pode levar ao
cerceamento de discursos legitimos,
esse & um entendimento que vem
sendo adotado em alguns casos pela
Justica Eleitoral e & um risco para
aqueles que assim o fizerem (mas s6 se
for antes do periodo eleitoral! No caso
de criticas feitas durante o periodo

eleitoral, a gente ja te explica).

NESTES CASOS, OU EM OUTROS

EM QUE VOCE PODE ESTAR
FAZENDO PROPAGANDA ELEITORAL,
E IMPORTANTE ESTAR ATENTO

AOS PRAZOS VIGENTES NA LEI E

AS REGRAS PARA PROPAGANDA
ELEITORAL NA INTERNET.
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EU POSSO
FAZER UM
PUBLIPOST
COM
CONTEUDO
ELEITORAL?

NAO.

REALIZAR PUBLIPOSTS

COM CONTEUDO
ELEITORAL E VEDADO PELA
LEGISLAGAO.® A VEDAGAO
SE ESTENDE A QUALQUER
TIPO DE REMUNERAGAO
OU BENEFICIO OFERECIDO
EM TROCA DA PUBLICACAO
DE CONTEUDOS EM

SUAS REDES DE FORMA
GERAL, INCLUINDO O
COMPARTILHAMENTO DE
MATERIAL DE CAMPANHAE
A REALIZACAO DE LIVES.

¥ Art. 29, § 8° da Resolugao n® 23.610/2019
do Tribunal Superior Eleitoral.

A realizagao de publipost com conteido
eleitoral & uma forma de propaganda
eleitoral paga na internet, um tipo

de propaganda que é vedada pela
legislagao eleitoral (a lei s6 autoriza

o impulsionamento de conteido
contratado pelo candidato ou partido
diretamente com o provedor de
aplicacao, qualquer outro caso de
propaganda paga na internet é vedado).
Esse entendimento foi consolidado pelo
TSE na Resolugdo n° 23.610 de 2019.
Atualizada em 2021, a resolugdo passou
a prever que “a contratacao de pessoas
fisicas ou juridicas para a realizagao de
publicagoes de cunho politico-eleitoral,
em blogs ou em seus perfis, paginas,

ou canais em redes sociais constitui

modalidade de propaganda vedada”.

Portanto, nada de vender contelGdos
ou publicagbes em suas redes
para candidatos e partidos!

ESEEUFORFILIADO A
ALGUM PARTIDO? EU
POSSO PARTICIPAR
DA CAMPANHA NA
MINHA CIDADE?

WVNAA aNeme s
[}
N A .
) mas voce deve ser

transparente com seus

seguidores.

Porém, considerando

N A

a relagdo de confianca
estabelecida entre criadores
de conteido e o seu pUblico

é uma medida ética, que

vocé deixe claro sua relagdo

com partidos e campanhas

quando for se manifestar no
debate eleitoral.

D A N L
~— »




SE EU FOR AMIGO,
PARENTE OU
CONHECER UM
CANDIDATO DA
MINHA CIDADE, EU

COMO EU
SEl QUE ESTOU
COMPARTILHANDO

/// o INFORMAGAO DE
// QUALIDADE?
’ / ASSEGURAR QUE VOCE ESTA
COMPARTILHANDO INFORMAQ.&O
DE QUALIDADE E ESSENCIAL PARA
GARANTIR A INTEGRIDADE DO

I DEBATE PUBLICO NO PERIODO
ELEITORAL.

que verifica declaragoes

A desinformac@o através das redes oL .
de figuras politicas americanas e

sociais @€ um fenomeno crescente . . .
agéncias de noticias politizadas.

nas eleicoes e nem sempre se trata . . . . .
§ P Além disso, existem coisas simples que

apenas de noticias falsas, podem ser

; ) - i podem ser feitas antes de compartilhar
considerados desinformagao também s <
) ; . uma noticia como: ficar atento a fonte

fatos desatualizados ou a manipulagao .. ...
da noticia; ler o texto da matéria, nao

de dados existentes.

apenas o titulo; prestar atengao no
endereco eletronico da reportagem;
ler outras noticias do mesmo site e

avaliar a veracidade; procurar saber

ainda mais quando as . . . .
sobre o site que publicou a informacao;

observar a data de publicacao e
atualizagao das informagdes que

podem atingir

constam nela; procurar pelas imagens

mas, novamente, vocé deve ser na busca reversa do Google para ter

transparente com seus seguidores caso voceé pretenda apoiar certeza que elas sao reais; e confirmar

sobre a sua relagao com o candidato. publicamente um candidato ou partido. a noticia em outros sites.
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EU POSSO CRITICAR
UM CANDIDATO
PUBLICAMENTE?

pode ser considerada propaganda
negativa antecipada, o que pode trazer

negativa” pode ter consequéncias
APONTAR PONTOS judiciais - inclusive criminais.
NEGATIVOS NA GESTAO DE
UM POLITICO OU FAZER
CRITICAS A DETERMINADAS
DECISOES E FUNDAMENTAL
NO DEBATE DEMOCRATICO
E NAO PODE SER PROIBIDO

DURANTE O PROCESSO
ELEITORAL. hostil para determinados grupos e, por

consequéncia prejudicam o pluralismo de

Elas ameagam e cerceiam a liberdade

de expressao ao tornar o debate publico

ideias, elemento essencial para elei¢des
Porém, se vocé se manifestar contra justas. Esse tipo de violéncia também
um pré-candidato de forma incisiva pode ter consequéncias judiciais,
antes do periodo permitido para inclusive criminais (ja falamos um pouco
propaganda eleitoral (que se inicia em sobre as leis que se aplicam nesses casos,
16 de agosto), buscando dissuadir o é 5o voltar algumas paginas até a parte

eleitor de votar neste, sua manifestacao sobre “discurso de odio”).

O QUE PODEEO
QUE NAO PODE NA
PRE-CAMPANHA

ELEITORAL?

PRE-CAMPANHA ELEITORAL
E O PERIODO QUE
ANTECEDE O PERIODO DE
PROPAGANDA ELEITORAL.

Durante

DE ACORDO COM O
CALENDARIO ELEITORAL

a pré-campanha os candidatos nao
podem pedir votos em nenhuma midia

ou evento publico, pois isso caracteriza

2022, 0 PERIODO DE
CAMPANHA ELEITORAL
NESTE ANO SE INICIA EM
16 DE AGOSTO. ANTES
DISSO, TEMOS O PERIODO
DE PRE-CAMPANHA,
PARA O QUAL EXISTEM
REGRAS ESPECIFICAS QUE
BUSCAM GARANTIR QUE
CANDIDATOS NAO “SAIAM
NA FRENTE” DE OUTROS NA
CORRIDA PELOS VOTOS.

propaganda eleitoral antecipada, que é

proibida pela legislagao eleitoral.

Se por um lado vocé pode se manifestar
politicamente mesmo antes do inicio

do periodo de campanha eleitoral, por
outro deve prestar atengao em algumas

regras especificas desses periodos.




POSSO

PARA UM
CANDIDATO?

PODE, DESDE QUE VOCE
NAO IMPULSIONE A
PUBLICAGAO NA QUAL
PEDE VOTOS.

Durante o periodo eleitoral, vocé
pode usar as suas redes pessoais para
pedir votos para um candidato de sua
preferéncia, desde que nao receba
nenhum tipo de contrapartida para
realizar essa atividade. Além disso, &
sempre importante ser transparente
sobre sua filiagao partidaria, sua
relagao com o candidato, partido ou

campanha em questao.

POSSO DIVULGAR
MATERIAL DE CAMPANHA
DE UM CANDIDATO?

PODE, DESDE QUE VOCE
NAO IMPULSIONE A
PUBLICAGAO.

Durante o periodo eleitoral, vocé pode
divulgar material de campanha nas suas
redes, contanto que vocé nao receba
nenhum tipo de remuneragao para
fazer essa divulgagao, nem impulsione
postagens com esse material. Mais uma
vez, a transparéncia quanto a filiagao
partidaria e relagao com o candidato,
partido ou campanha em questao é um
valor que deve ser respeitado.




POSSO PARTICIPAR

DE UMA LIVE COM
CANDIDATOS?

SIM,

MAS A LIVE NAO PODE
CONFIGURAR O QUE A JUSTICA
ELEITORAL TEM CHAMADO DE
“LIVEMICIO”. ISTO PORQUE O
TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL
DEFINIU ESTE ANO, APOS UMA
CONSULTA, QUE E PROIBIDO
QUE CANDIDATOS PARTICIPEM
DESTES LIVEMICIOS - OU LIVES
ELEITORAIS.

MASO QUE
SAO OS LIVEMICIOS?

Na pratica,
o TSE reconheceu ser proibida a
realizagao de eventos para apresentagao
de candidatos em plataformas digitais
nas quais haja esse elemento de
entretenimento dos showmicios,
como apresentacoes artisticas e

musicais, ainda que nao remuneradas.

POSSO
MENCIONAR
CANDIDATOS EM
VIDEOS E LIVES?

MAS SEMPRE SEJA
TRANSPARENTE!
APESAR DE
CANDIDATOS NAO
PODEREM PARTICIPAR
DE LIVES OU SHOWS
ONLINE COM ARTISTAS,
NAO HA NORMA

QUE IMPECA UM

INFLUENCIADOR,
v... X
(Comentar...] NAO REMUNERADO,

DE MENCIONAR
‘ EM SEUS CANAIS
DE COMUNICACAO

CANDIDATOS OU
PARTIDOS DE SUA
PREFERENCIA.




POSSO ENTREVISTAR
CANDIDATOS OU
CONVIDA-LOS PARA
CONVERSAS EM
MINHAS REDES?

POIS NAO HA NENHUMA REGRA
ESPECIFICA SOBRE ISSO, MAS
ALGUNS CUIDADOS DEVEM

SER SEGUIDOS. A LEI ELEITORAL
PREVE QUE PRE-CANDIDATOS E
FILIADOS PODEM PARTICIPAR DE
ENTREVISTAS NA INTERNET, NO
PERIODO DE PRE-CAMPANHA,
DESDE QUE NAO HAJA PEDIDO
DE VOTOS. POREM, DURANTE
O PERIODO ELEITORAL, A LEI
NAO FAZ MENGCAO QUANTO A
ENTREVISTAS NA INTERNET.

guia do processo eleitoral. Por essa
razao, existem tantas regulamentagoes
relacionadas a comunicagao e a
propaganda em época de campanha
eleitoral. Essas regulamentacdes visam
estabelecer uma concorréncia livre e

equilibrada entre todos os participantes

do pleito politico. No entanto,

No caso de emissoras de radio e de

TV, que sao concessoes pablicas, a

lei estabelece que deve ser garantido
espago igualitario a todos os candidatos.
Empresas também sao proibidas, por
lei, de apoiar candidaturas. O objetivo
é manter o principio de imparcialidade

da imprensa e a igualdade de chances.

O QUEEABOCA
DE URNA DIGITAL?
COMO EVITA-LA?

A BOCA DE URNA E CRIME
ELEITORAL, MESMO QUE
SEJA REALIZADA ATRAVES

DA INTERNET. A BOCA DE
URNA E REALIZACAO DE
PROPAGANDA ELEITORAL

NO DIA DA ELEICAO. NO
AMBIENTE DIGITAL, TODA
PROPAGANDA PUBLICADA OU
IMPULSIONADA NA DATA DA
ELEICAO SERA CONSIDERADA
BOCA DE URNA.

endo assim, evite

conteudos politico-eleitorais neste
dia. Conteldos postados antes dessa
data, tanto na pagina de candidatos,

quanto na pagina de eleitores/
apoiadores podem, no entanto,

permanecer online.
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P O S S O » Todo tratamento de dados pessoais

precisa estar de acordo com os

principios da LGPD. E especialmente

poderao ser utilizados para envio
de mensagem politico-eleitoral, ou
compartilhados com candidatos,

OU USAR INFORMACOES
SOBRE OS MEUS
SEGUIDORES
PARA AJUDAR
UMA CAMPANHA?

PROVAVELMENTE NAO,

E dificil dar uma resposta definitiva

Se forem dados pessoais - ou seja,
que tenham relagao com uma em abstrato sobre casos de usos de
pessoa identificada ou que possa ser dados, ja que a legislacao sobre o tema
identificada - vocé em regra nao pode demanda analises contextuais. No
compartilhar. A Lei das Eleigdes proibe entanto, & importante estar atento a

que empresas usem, doem ou cedam

algumas questoes principais.

dados pessoais de clientes em favor
de candidatos, partidos ou coligagoes.
Mesmo que vocé nao seja uma empresa,

nem colete dados de seus seguidores

para finalidades comerciais, ainda Seja o seu ato de usar ou

. 5 d . ~ doar, seja o ato da candidatura ou
assim vocé deve garantir a protecao

- . campanha de receber ou tomar
aos dados pessoais de seus seguidores,

S ~ decisdes sobre o uso desses dados
e estar atento a Lei Geral de Protecao ’

de Dados Pessoais e as disposicces da em todos os casos estamos diante de

Resolucdo n® 23.610/2019 do TSE

sobre o uso de dados. Essas legislagoes

atividades de tratamento de dados
pessoais, que exigem uma base legal
que autorize o tratamento desses

dados (art. 7 e 11 da LGPD), além

do respeito aos principios, direitos e

trazem varias regras que devem ser
seguidas para o tratamento de dados
pessoais e definem alguns principios que ALy r ’
devem ser observados quando se estiver obrigagdes previstas na lei.

lidando com dados pessoais.

importante estar atento ao principio
da finalidade, que garante que dados
nao sejam utilizados para finalidades

partidos ou campanhas.

diferentes daquela que motivou sua
coleta. s pessoais de

astros utilizados

s como sorteios e/ou

ursos culturais eles dificilmente

'* Para se aprofundar no assunto, recomendamos a leitura do Guia Orientativo: aplicagio da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD)
por agentes de tratamento no contexto eleitoral, disponivel em < https://bit.ly/3Q63MG9 >, bem como da propria LGPD, disponivel em <
https://bit.ly/3zmW17n > e a Resolugio eleitoral N°23.610 de 2019, disponivel em < https://bit.ly/35d0pOU >

EU POSSO
FAZER
DOACOES
PARA
CAMPANHAS?  smusriotis i
NO QUE DEVO ,jismcties
PRESTAR

ATENCAO?

Empresas e pessoas juridicas

nao podem realizar doagoes para
campanhas eleitorais, desde 2015.
Eleitores, no entanto, podem apoiar
financeiramente as campanhas,
respeitando as seguintes regras:

os valores doados nao podem
ultrapassar 10% da renda bruta

' Para mais informagdes consultar a Resolugao N°
23.665 de 2021 sobre arrecadagdo e os gastos de recursos

por partidos politicos e candidatos e sobre a prestagio de
contas nas eleigées. Disponivel em: https://bit.ly/3znzurl
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1 EDIGAO )

GUIA PARA INFLUENCIADORES DIGITAIS NAS ELEICOES 2020
REDAGAO DO GUIA E PESQUISA

CLARA BECKER Redes Cordiais

ESTER BORGES InternetLab

FRANCISCO BRITO CRUZ InternetLab

HELOISA MASSARO InternetLab

MARIANA VALENTE InternetLab

COLABORADORES
FERNANDA MARTINS SOUSA InternetLab
THIAGO OLIVA InternetLab

PROJETO GRAFICO E ILUSTRAGOES
GABRIELA ROCHA

2°EDICAO )

GUIA PARA INFLUENCIADORES DIGITAIS NAS ELEICOES 2022
PESQUISA E ATUALIZAGAO DO CONTEUDO

BEATRIZ MASSA InternetLab

ESTER BORGES InternetLab

HELOISA MASSARO Internetlab

COLABORADORES

BARBARA SIMAQ InternetLab

CLARA BECKER Redes Cordiais
CLARICE TAVARES InternetLab
FRANCISCO BRITO CRUZ InternetLab

PROJETO GRAFICO E ILUSTRAGOES
GABRIELA ROCHA
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ESTE RELATORIO ESTA LICENCIADO
SOB UMA LICENGA CREATIVE
COMMONS CC BY-SA 4.0.

Essa licenga permite copiar e redistribuir o

material em qualquer suporte ou formato,
remixar, transformar e criar a partir do material
para qualquer fim, mesmo que comercial.

TEXTO DA LICENCA
https://creativecommons.org/licenses/
by-sa/4.0/deed.pt_BR



